MANTENIMIENTO
MANTENIMIENTO INTEGRAL DE
EQUIPOS E INSTALACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

Con este médulo podemos gestionar el mantenimiento
correctivo y preventivo de las instalaciones de la
empresa o del servicio de asistencia técnica (SAT) de
las maquinas de nuestros clientes.

Con la informacién introducida en las gestiones, se crea
la base de datos de problemas / solucion que, junto al
historial de la maquina, compondran el fundamento de
la gestion del conocimiento de asistencia técnica de la
empresa.

Facilita la revision del plazo de los compromisos,
avisos, puestas en marcha y asistencias pendientes,
facilitando la  planificacion del personal del
departamento de servicio técnico.

Beneficios
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- Una Unica herramienta para asegurar el mantenimiento correctivo y preventivo de forma integra.

+ Solucion 100% web, para personal movilizado.

- Planificacion de tareas de mantenimiento, y sincronizacion en la agenda de los operarios.

+ Integracion con otros procesos (aprovisionamiento, calidad, facturacion...).

+ Acceso a toda la documentacion de equipos e instalaciones.

- Historial de los cambios realizados sobre los equipos: repuestos, averias, intervenciones, etc.

www.ideaconsulting.es






